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Создатели настоящего справочника работают с предпринимателями разного уровня уже более 10 лет.  Различных вариаций на тему «Предприниматель- Проверяющий - Проверка - Штраф – Арбитражный  Суд» видели массу. И не только видели, но и участвовали. И не всегда успешно.  Успешность споров по результатам проверок для предпринимателя зачастую зависит от правильности действий во время проверки.  В результате неправильных действий можно заплатить штраф за несовершенное нарушение. 

 Как правило, все представители крупного, среднего и, в части, малого бизнеса создают свои юридические службы,  заключают договоры со сторонними юридическими организациями на постоянное обслуживание. В этих организациях с представителями контролирующих органов, осуществляющих проверки, общаются специально обученные люди – юристы. 

  Давать советы специалистам, обучавшимся профессии юриста долгие годы мы не будем.

  Наша аудитория - представители малого и очень малого «микро» бизнеса.

Наша цель -  научить предпринимателя поведению при проверке, обращению в свою пользу ошибок проверяющего, умению быстро и грамотно действовать при проведении проверки и уж если штраф наложен - максимально уменьшить его размер. И все это в рамках Закона и общечеловеческой этики.

      Законодательство, определяющее правоотношение хозяйствующего субъекта и контролирующих органов менялось и правилось неоднократно. Положения Налогового Кодекса РФ находятся в постоянном движении с момента его вступления в действие и когда закончится правка неизвестно. Редкие нормативные правовые акты в этой области «проживают» год без внесения в них изменений. Настоящий справочник не будет цитировать действующее законодательство или отсылать к определенной статье какого-либо правового акта, поскольку мы не рискнем утверждать, что норма, на которую ссылается автор или приведенная цитата не будут изменены до неузнаваемости в то время, пока справочник находится в печати.  

  Наш справочник можно использовать в качестве шпаргалки во время проверки.

 ПОМНИТЕ

1. Проверяющий – возможно оппонент, но не враг.

У вас одна задекларированная цель – повышение качества услуг и товаров.  Представители контрольных органов получают за это заработную плату у предпринимателя при повышении качества товара (услуг) должна увеличиваться прибыль. 

  2. Предприниматель должен всегда иметь в виду, что в процессе проверки обе стороны обычно допускают множество грубых ошибок.  Всегда просите проверяющего представиться и предъявить служебное удостоверение, Запишите название и адрес его органа, телефон, это вам впоследствии очень поможет. 

   3. Одновременно с удостоверением личности проверяющий обязан предоставить распоряжение (приказ) о проведении проверки. Убедитесь, что проверку проводит именно то должностное лицо, которое указано в распоряжении (приказе).

В распоряжении должно быть:

его номер и дата;

наименование юридического лица (ФИО индивидуального предпринимателя), в отношении которого проводится проверка;

цели, задачи и предмет проводимого мероприятия;

правовые основания проведения проверки; дата начала и окончания проверки.

 4. Если Вам предлагают дать объяснение, то вежливо откажитесь, сославшись на недостаточное знание законов. По возможности не отказывайтесь от подписания документа, но внимательно изучите его, дабы информация в акте соответствовала реальности. Рекомендуем свою подпись обязательно сопровождать словами: "С актом (протоколом) не согласен". Не конкретизируйте свое несогласие, впоследствии вашу позицию по этому вопросу можно скорректировать с юристом, который в этих вопросах более компетентен.

 5. Следует также иметь в виду, что протокол об административном правонарушении должен быть составлен в присутствии предпринимателя, ему согласно КоАП должны быть разъяснены права, копия протокола должна быть немедленно вручена предпринимателю. В случае отсутствия правонарушителя, например, при наложении штрафа за отсутствие сертификатов, когда на месте проверки только продавец, и нет самого предпринимателя, протокол об административном правонарушении составляется позже, при вызове предпринимателя в милицию или иной контролирующий орган.

  При этом для проверяющих возникают сложности следующего порядка. Как следует из КоАП"...административное взыскание может быть наложено не позднее двух месяцев со дня совершения правонарушения, а при длящемся правонарушении - двух месяцев со дня его обнаружения...". Таким образом, если со дня совершения (обнаружения) правонарушения прошло более двух месяцев, наложить административное взыскание на предпринимателя НЕВОЗМОЖНО.

Предприниматели, делайте выводы, требуйте соблюдения вышеперечисленных правил Вашими сотрудниками.

6.  Каждый правовой нормативный акт, который определяет правила проведения проверки, содержит в себе перечисление прав и обязанностей   лица проводящего проверку, а также меры  ответственности, которые могут быть применены к проверяющему за неправомерные действия в процессе проверки.

  7.  Результаты любой проверки могут быть обжалованы в судебном порядке.

8. Принудительное взыскание штрафа возможно только в судебном порядке, причем законность его наложения должна быть доказана тем органом, которым этот штраф наложен.

При рассмотрении спора о наложении штрафа в суде действует норма статьи 53 Арбитражного процессуального кодекса: обязанность доказать обстоятельства, на основании которых налагается штраф, лежит на органе, принявшем соответствующий документ. Вы можете в суде и не утруждать себя, доказывая свою невиновность, наоборот государственные орган должен доказать обоснованность применения к вам ответственности.

При осуществлении правосудия "...не допускается использование доказательств, полученных с нарушением федерального закона..." (пункт 2 статьи 50 Конституции Российской Федерации). Таким образом, при рассмотрении дела в суде недостатки того или иного плана в протоколах, актах и иных документах, составленных с нарушение закона, приводят к недействительности указанных документов. Протокол же об административном правонарушении зачастую либо не составляется вовсе, либо содержит неустранимые нарушения законодательства, приводящие к его недействительности. Например, были случаи, когда органы милиции при осуществлении проверок павильонов на различные проверки приглашали одних и тех же лиц, причем в одном случае проверки проводились в разное время. Тем не менее, понятыми были одни и те же лица, причем адрес места жительства понятых совпадал с адресом РОВД. Это противоречит требованиям закона, определяющего понятых как лиц не заинтересованных. Протокол об административном правонарушении или иной документ, составленный проверяющими при участии таких понятых, большой юридической силы в суде иметь не будет.

Кодекс об административных правонарушениях устанавливает, что об административном правонарушении уполномоченным лицом составляется протокол. Это значит, что если протокола об административном правонарушении нет, нет и правонарушения, следовательно, различные акты изъятия товара и документов никакой юридической силы не имеют. То же самое означает и составление протокола неуполномоченным лицом.

    9.  Всегда помните о законно закрепленных принципах действия сторон при проверке. Если для вас действует правило "разрешено все, что не запрещено", то для проверяющего наоборот: "запрещено все, что не разрешено". Этим вы можете пользоваться, если проверяющие собираются совершить определенные действия, в законности которых вы сомневаетесь.

Вы должны всегда помнить:

-   ЧТО продавец НЕ является представителем ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ, поскольку представительство в этом случае возможно только по ДОВЕРЕННОСТИ. Поэтому ОН НЕ имеет права НИ подписывать протокол ОТ ИМЕНИ предпринимателя, НИ получать копию протокола ЗА НЕГО!!!

-ЧТО отсутствие ДОКУМЕНТОВ НА ТОЧКЕ МОЖЕТ означать их наличие в ДРУГОМ МЕСТЕ: это не ОТМЕНЯЕТ штраф, НО он будет МЕНЬШЕ !!!

1.1   Вас проверяет

 НАЛОГОВАЯ.

Налоговый инспектор, направленный для проверки субъекта предпринимательской деятельности (выездная проверка) обязан иметь постановление на проверку, подписанное руководителем налогового органа 

   В случае если налоговый инспектор не имеет постановления на проверку, то он не уполномочен проводить выездную проверку, налогоплательщик (предприятие) вправе не исполнять требования такого проверяющего.

   Налоговый инспектор имеет право проверять только документы, касающиеся финансово-хозяйственной деятельности предпринимателя. Таким образом, налоговый инспектор имеет право истребовать у предпринимателя такие документы, как накладные, приходные и расходные ордера, кассовый журнал, свидетельства регистрации предпринимателя, патенты, лицензии или иные правоустанавливающие документы, трудовой договор с продавцом и т. п. 

.

 Налоговый инспектор имеет право не только истребования документов, но и их выемки (изъятия) на основании письменного мотивированного (обоснованного) постановления уполномоченного должностного лица налоговой инспекции. Указанное постановление подлежит утверждению руководителем (его заместителем) соответствующего налогового органа. Выемка документов и предметов производится в присутствии понятых и лиц, у которых производится выемка документов и предметов. О производстве выемки (изъятия) документов и предметов составляете протокол.

Выездная налоговая проверка не может продолжаться более двух месяцев. Указанный срок может быть продлен до четырех месяцев, а в исключительных случаях - до шести месяцев. Срок проведения выездной налоговой проверки исчисляется со дня вынесения решения о назначении проверки и до дня составления справки о проведенной проверке.

Выездная налоговая проверка может быть проведена повторно. Но          ЭТО ВАЖНО !!!

если при проведении повторной выездной налоговой проверки выявлен факт совершения налогоплательщиком налогового правонарушения, которое не было выявлено при проведении первоначальной выездной налоговой проверки, к налогоплательщику не применяются налоговые санкции. 

Налоговый инспектор не уполномочен проверять санитарные книжки, давать правовую оценку таким документам, как сертификаты и т. П

  Кроме этого налоговые органы вправе проводить камеральные проверки.

ВНИМАНИЕ !!!

 Камеральная налоговая проверка проводится по месту нахождения налогового органа на основе налоговых деклараций (расчетов) и документов, представленных налогоплательщиком, а также других документов о деятельности налогоплательщика, имеющихся у налогового органа.

Проводит такую проверку уполномоченное должностное лицо налогового органа в соответствии с его служебными обязанностями без какого-либо специального решения руководителя налогового органа в течение трех месяцев со дня представления налогоплательщиком налоговой декларации (расчета) и документов, которые в соответствии с настоящим Кодексом должны прилагаться к налоговой декларации (расчету).

 При проведении камеральных  проверок налоговый орган вправе истребовать документы непосредственно касающиеся предмета проверки (например по НДС, ЕСН и др).  Выходить за рамки обязательного перечня предоставляемых документов налоговым органам запрещено.  Вместе с тем Вы имеете право предоставить в налоговый орган пояснения относительно выявленных ошибок в налоговой декларации (расчете) и (или) противоречий между сведениями, содержащимися в представленных документах, вправе дополнительно представить в налоговый орган выписки из регистров налогового и (или) бухгалтерского учета и (или) иные документы, подтверждающие достоверность данных, внесенных в налоговую декларацию (расчет), то есть вам дано право защищаться и принять документы, которые,  как Вы считаете, докажут отсутствие Вашей вины, проверяющий обязан. 

Не забудьте: все документы надо представлять с сопроводительным письмом, с перечислением всего представляемого, включая реквизиты документов (число, которым датирован документ, кем и когда принят и др.). на копии сопроводительного письма должна быть сделана отметка о приеме документов. 

Хуже всего комплексные проверки. В этом случае регулировать объем представляемых дополнительно документов возможно только по проверяемым  периодам. Т.е. вы вправе не предоставлять документы в том случае если проверка ведется за один налоговый период, а документы истребуются за иное время. 

Ознакомление должностных лиц налоговых органов с подлинниками документов допускается только на территории налогоплательщика, за исключением случаев проведения выездной налоговой проверки по месту нахождения налогового органа. 

По окончании выездной проверки, в последний день проверяющий обязан составить справку о проведенной проверке, в которой указываются предмет проверки и сроки ее проведения, и вручить ее налогоплательщику или его представителю. Если откажетесь ее получать, вышлют по почте.

Согласно положениям Закона о ККТ(контрольно-кассовая техника) налоговые органы:

- проводят проверки выдачи организациями и индивидуальными предпринимателями кассовых чеков;

- налагают штрафы в случаях и порядке, которые установлены Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях (далее - КоАП РФ), на организации и индивидуальных предпринимателей, которые нарушают требования Закона о ККТ.

Статьей 14.5 КоАП РФ предусмотрена ответственность за продажу товаров, выполнение работ либо оказание услуг в организациях торговли либо в иных организациях, осуществляющих реализацию товаров, выполняющих работы либо оказывающих услуги, а равно гражданами, зарегистрированными в качестве индивидуальных предпринимателей, без применения в установленных законом случаях контрольно-кассовых машин.

Следует принимать во внимание, что Закон о ККТ не содержит специальных форм осуществления налоговыми органами контроля за соблюдением организациями и индивидуальными предпринимателями требований Закона о ККТ.

Покупка товара (заказ услуги), проведенная в рамках проверки применения контрольно-кассовой техники, не выходит за рамки полномочий налогового органа по контролю за соблюдением Закона о ККТ.  После проведенной покупки (заказа) проверяющие должны предъявлять руководителю или другому должностному лицу организации (представителю индивидуального предпринимателя) поручение налогового органа, служебные удостоверения и документально оформить результаты проверки соблюдения законодательства о применении ККТ.

 ПОМНИТЕ!!!

Налоговое законодательство одно из самых сложных и самое «подвижное» - меняется по несколько раз в году. Для того, чтобы уменьшить возможность Вас оштрафовать не бойтесь самостоятельно исправлять найденные ошибки. 

Принцип «Повинную голову меч не сечет» действует и в правоотношениях с налоговой, только «повиниться» Вы должны успеть раньше, чем Вас начнут проверять.

Если Вы вдруг обнаружили, что допустили ошибку  в балансе или декларации, как можно быстрее сдайте в налоговую уточненный баланс или уточненную  декларацию и, если необходимо, внесите недоплаченный налог. Не ждите пока Вас «накроют» проверками. Это будет свидетельствовать о Вашей добросовестности в налоговых отношениях с Государством, что суд вправе расценить как отсутствие вины и  освободить от уплаты штрафа, либо значительно его снизить.   

1.2 Вас проверяет

ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА (бывшая СЭС).

Краткое название  Роспотребнадзор

      Что проверяют

Постановлением Правительства Российской Федерации от 30.06.2004 N 322 "Об утверждении Положения о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека" к полномочиям указанной службы отнесен:

· контроль и надзор в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей и потребительского рынка.

· государственный контроль за соблюдением законов и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, регулирующих отношения в области защиты прав потребителей;


· контроль за соблюдением правил продажи отдельных предусмотренных законодательством видов товаров, выполнения работ, оказания услуг.

 В связи с чем

  Основаниями для проверки деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по выполнению требований санитарного законодательства, являются:

 1. акт проведения санитарно-эпидемиологического расследования по факту выявления продукции, сырья, материалов, оборудования и технологий, представляющих опасность для здоровья населения, или по фактам изменения показателей среды обитания человека;

2. жалобы и обращения граждан и юридических лиц по вопросам нарушения санитарного законодательства;

3. обращения органов государственной власти и органов местного самоуправления по вопросам нарушения санитарного законодательства;

       4. постановления,     приказы главных государственных санитарных врачей (заместителей);

5. аварийные ситуации, которые привели или могут привести к изменению санитарно-эпидемиологической обстановки на объекте или территории;

 6. отравления, заболевания, в т.ч. профессиональные, или изменение других показателей здоровья человека;

 7. контроль за устранением ранее  выявленных нарушений санитарного законодательства.

Выделены наиболее часто встречающиеся основания.


КАК ПРОВЕРЯЮТ

· Плановые проверки

Плановые мероприятия по надзору по отношению к одному предпринимателю(юридическому лицу) осуществляются в сроки в соответствии с утвержденным планом проведения проверок вне зависимости от сроков проведения внеплановых проверок за деятельностью данного юридического лица или индивидуального предпринимателя.

Проверки проводятся в соответствии с режимом работы юридического лица или индивидуального предпринимателя. 

· Внеплановые проверки

Внеплановые проверки за соблюдением санитарного законодательства проводятся в случаях:

1. получения информации от юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, органов государственной власти о возникновении аварийных ситуаций, об изменениях или о нарушениях технологических процессов, а также о выходе из строя сооружений, оборудования, которые могут непосредственно причинить вред жизни, здоровью людей, окружающей среде и имуществу граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей;

2. возникновения угрозы здоровью и жизни граждан, загрязнения окружающей среды, повреждения имущества, в том числе в отношении однородных товаров (работ, услуг) других юридических лиц и (или) индивидуальных предпринимателей;

3. обращения граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав и законных интересов действиями хозяйствующего субъекта.

4. получения данных о связи заболеваний людей с деятельностью предпринимателя, либо с выпускаемой им продукцией, а также иные данные, указывающие на наличие угрозы здоровью и жизни граждан, связанной с деятельностью  предпринимателя либо с выпускаемой им продукцией.
Внеплановые мероприятия по надзору не проводятся в случаях обращений, не позволяющих установить лицо, обратившееся в Службу или территориальный орган Службы, за исключением случаев, когда анонимное лицо сообщает о фактах возникновения инфекционных, массовых неинфекционных заболеваний, отравлений, достоверность которых можно установить из заслуживающих доверия источников.

   ВАЖНО !!!

При проведении внеплановых проверок объектом проверки являются факты и основания, послужившие причиной внеплановой проверки.

В случае, если при проведении внеплановой проверки выявляются факты нарушений требований санитарного законодательства, ранее не явившиеся причиной внеплановой проверки, объем проверки и срок ее проведения по решению руководителя (заместителя руководителя) Службы или руководителя (заместителя руководителя) территориального органа Службы могут быть увеличены.

СРОКИ

 1. Плановые проверки за выполнением требований санитарного законодательства осуществляются не более чем один раз в два года по отношению к одному юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю.

2. В отношении субъекта малого предпринимательства плановое мероприятие по надзору может быть проведено не ранее чем через три года с момента его государственной регистрации.

3. Внеплановые мероприятия по надзору при поступлении жалоб на возникновение инфекционных, массовых неинфекционных заболеваний, отравлений осуществляются немедленно, при поступлении жалоб на недоброкачественную продукцию - в течение 3-х дней, в остальных случаях - в течение месяца.


ЧТО ДЕЛАТЬ?

1. Посмотреть распоряжение о проведении мероприятий по надзору (проверяющий вправе предъявить  заверенную печатью копию) и служебное удостоверение проверяющего. В распоряжении обратите внимание на наличие следующей информации:

1) для плановых мероприятий - утвержденный план проверок, для внеплановых мероприятий - основания, предусмотренные настоящим регламентом.

2) номер и дата распоряжения о проведении мероприятий по надзору;

3) наименование территориального органа Службы или указание на то, что мероприятие по надзору осуществляется Службой;

4) должность, фамилия, имя и отчество должностного лица, которому поручается проведение проверки, а в случае назначения комплексной проверки - должности, фамилии, имена и отчества руководителя проверки и должностных лиц, входящих в состав группы;

5) наименование юридического лица или фамилия, имя и отчество индивидуального предпринимателя, в отношении которого назначаются мероприятия по надзору, а также его юридический адрес (адрес его фактического местонахождения);

6) цель, задачи и предмет проведения мероприятий по надзору;

7) сроки проведения мероприятий по надзору;

8) подпись руководителя (заместителя руководителя) Службы или руководителя (заместителя руководителя) территориального органа Службы, утвердившего распоряжение, с указанием его фамилии.

Если 

- в п.2 не указан номер распоряжения,

- в п. 4 распоряжения указаны данные одного лица, а пришло с проверкой лицо другое,

- в п. 5 не указаны(или указаны не полно) сведения,

- отсутствует подпись руководителя и (или) печать территориального органа 
вы можете в вежливой форме отказать проверяющему в допуске к объекту проверки, указав причину своих действий. Вместе с тем сообщите, что после устранения недочетов, исполните свои обязанности по допуску проверяющего.

В распоряжение вносить изменения и исправления может только то лицо, которое подписывало этот документ. Исправления обязательно должны быть завизированы (должна стоять подпись лица подписавшего основной документ)

2. Получая документы, составленные по результатам проверки, внимательно их прочитайте. Если Вам показалось, что акте, протоколе искажены какие-то факты, Вы вправе вкратце записать это на экземпляре документа, который забирает себе проверяющий.  Свои возражения, по возможности,  скопировать или, в крайнем случае, сразу записать в свой экземпляр. 

Отказываться от подписи не правильно. Для дальнейших действий необходимо доказательство того, что Вы изначально были не согласны с результатами проверки. 

ИХ ПРАВА

 Проверяющий имеет право:

· осматривать в присутствии предпринимателя (его представителя, уполномоченного сотрудника)  объект надзора с цель оценки соответствия объекта обязательным требованиям

В ходе визуального осмотра фиксируются факты нарушений обязательных требований, на что устно указывается руководителю или иному уполномоченному руководителем должностному лицу, индивидуальному предпринимателю либо сотруднику проверяемого объекта. Впоследствии факты нарушений обязательных требований вносятся в акт.

· вправе потребовать для ознакомления документацию, необходимую для оценки санитарно-технического, санитарно-эпидемиологического состояния объекта, состояния здоровья лиц, связанных с проверяемым объектом (медицинские книжки и т.п.).

К указанной документации относятся свидетельства о государственной регистрации, сертификаты соответствия, медицинская документация, техническая, технологическая документация, наличие и ведение которых регламентируется техническими регламентами, санитарно-эпидемиологическими правилами, иными нормативными правовыми актами. 

· при необходимости указанная документация или ее часть в оригиналах или ксерокопиях может быть изъята для изучения либо приобщения к материалам проверки. 

В этом случае в акте делается соответствующая пометка. Оригиналы изъятой документации возвращаются в трехдневный срок после завершения проверки и подписания акта. 

 ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ !!!

при отказе руководителя проверяемого объекта или уполномоченного должностного лица, индивидуального предпринимателя предоставить документацию, необходимую для оценки санитарно-технического, санитарно-эпидемиологического состояния объекта, состояния здоровья лиц, связанных с проверяемым объектом, об этом также делается пометка в акте, при этом непредоставление требуемой документации расценивается как ее отсутствие.

В ходе проверки проверяющее лицо не вправе

· - проверять выполнение обязательных требований, не относящихся к полномочиям Службы или ее территориального органа, от имени которого действует должностное лицо;

· - осуществлять плановые проверки в случае отсутствия при проведении мероприятий по надзору должностных лиц или работников проверяемых юридических лиц или индивидуальных предпринимателей либо их представителей;

· - требовать представление документов, информации, образцов (проб) продукции, если они не являются объектами мероприятий по надзору и не относятся к предмету проверки, а также изымать оригиналы документов, относящихся к предмету проверки;

· - требовать образцы (пробы) продукции для проведения их исследований (испытаний), экспертизы без оформления акта об отборе образцов (проб) продукции в установленной форме и в количестве, превышающем нормы, установленные государственными стандартами или иными нормативными документами;

· - распространять информацию, составляющую охраняемую законом тайну и полученную в результате проведения мероприятий по надзору, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

· - превышать месячный срок проведения мероприятий по надзору при условии отсутствия оснований для его продления.

За совершение дисциплинарного проступка, то есть за неисполнение или ненадлежащее исполнение по его вине должностных обязанностей, должностное лицо Службы или ее территориальных органов несет административную или иную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

ИХ ОБЯЗАННОСТИ

 Должностное лицо должно

· принять меры к информированию о проводимой проверке руководителя или иного уполномоченного руководителем должностного лица, индивидуального предпринимателя,

· результаты проверки довести до их сведения в трехдневных срок после ее окончания.

ВАШИ ПРАВА

· Присутствовать при осмотре помещений

· Знакомиться со всеми документами, которые будут составлены по результатам проверки и получать их копии

· Получить по окончании проверки один экземпляр акта с копиями приложений. 

· Обжаловать акт, протокол, решение о наложении административного наказания.

     Прежде чем расписаться в получении акта,  внимательно прочитайте его. В акте должны быть отражены все действия проверяющего: 

- если изымались документы либо их копии в акте перечисляются все изъятые документы; 

если отбирались пробы на анализ – описание товара и способ отобрания пробы.

В случае выявления нарушений санитарного законодательства по результатам мероприятий по надзору после составления акта, подписания его руководителем (должностным лицом) юридического лица или индивидуальным предпринимателем уполномоченные должностные лица Службы или ее территориальных органов составляют протокол об административном правонарушении. Вам должны вручить копию протокола.

ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ - ВАЖНО !!!

Поскольку "контрольная покупка" не предусмотрена Кодексом об административных правонарушениях в качестве возможной меры обеспечения производства по делу об административном правонарушении, с введением его (КоАП) в действие каждый факт ее(контрольной покупки) осуществления должен рассматриваться как противоправный акт со стороны должностных лиц Роспотребнадзора, свидетельствующий о превышении ими соответствующих полномочий.

(Из письма Министерства Здравоохранения и социального развития РФ и Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от 7 марта 2006 г. N 0100/2473-06-32)

1.3.  Вас проверяет

государственный пожарный надзор   федеральной противопожарной службы 

Основной задачей государственного пожарного надзора является защита жизни и здоровья граждан, их имущества, государственного и муниципального имущества, а также имущества организаций от пожаров и ограничение их последствий.

Что проверяют

деятельность юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по выполнению обязательных требований в области пожарной безопасности, в том числе на их имущественном комплексе (или его части), включая территорию, здания, сооружения, транспортные средства, технологические установки, оборудование, агрегаты, изделия и иное имущество;

состояние эвакуационных путей и выходов, наличие и исправность индивидуальных и коллективных средств спасения;

правильность монтажа и эксплуатации инженерного оборудования;

содержание систем и средств противопожарной защиты;

готовность персонала организации к действиям в случае возникновения пожара;

создание и содержание пожарной охраны в соответствии с установленными нормами, в том числе на основе договоров с ГПС МЧС России;

организация и проведение противопожарной пропаганды и обучения работников предприятий мерам пожарной безопасности.

ИХ ПРАВА 
Государственные инспекторы городов (районов) по пожарному надзору имеют право:

1) осуществлять государственный пожарный надзор за соблюдением требований пожарной безопасности организациями

2. проводить обследования и проверки территорий, зданий, сооружений, помещений организаций и других объектов, в том числе в нерабочее время, в целях контроля за соблюдением требований пожарной безопасности и пресечения их нарушений;

3) требовать представления документов, информации, образцов (проб) продукции, если они относятся к предмету проверки;

4) давать руководителям юридических лиц и индивидуальным предпринимателям, обязательные для исполнения предписания по устранению нарушений требований пожарной безопасности;

5. проводить в организациях, выполняющих проектные и проектно-изыскательские работы, выборочные проверки для определения соответствия разрабатываемой ими проектной и проектно-сметной документации требованиям пожарной безопасности;

6. прекращать кратковременно, до рассмотрения дела судом, в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об административных правонарушениях, деятельность филиалов, представительств, структурных подразделений юридического лица, производственных участков, а также эксплуатацию агрегатов, объектов, зданий или сооружений, осуществление отдельных видов деятельности (работ), оказание услуг, если это необходимо для предотвращения непосредственной угрозы возникновения пожара и (или) угрозы жизни или здоровью людей и если предотвращение указанных обстоятельств другими способами невозможно;

7. составлять протоколы, рассматривать дела об административных правонарушениях и назначать в соответствии с законодательством Российской Федерации административные наказания за нарушения требований пожарной безопасности.

ИХ ОБЯЗАННОСТИ.
 Должностные лица органов государственного пожарного надзора обязаны:

· соблюдать законодательство Российской Федерации, права и законные интересы организаций и граждан;

·  посещать объекты (территории и помещения) организаций в целях проведения мероприятий по контролю только во время исполнения служебных обязанностей при предъявлении служебных удостоверений и распоряжений органов государственного пожарного надзора о проведении мероприятий по контролю;

· не препятствовать представителям организаций присутствовать при проведении мероприятий по контролю, давать разъяснения по вопросам, относящимся к предметам их проверок;

· предоставлять руководителям юридических лиц и индивидуальным предпринимателям либо их представителям, присутствующим при проведении мероприятий по контролю, необходимую информацию;

· знакомить руководителей юридических лиц и индивидуальных предпринимателей либо их представителей с результатами мероприятий по контролю;

· при определении мер, принимаемых по фактам выявленных нарушений, учитывать соответствие указанных мер тяжести нарушений, их потенциальной опасности для жизни и здоровья людей, окружающей среды и имущества, а также не допускать необоснованного ограничения прав и законных интересов граждан и организаций;

· доказывать законность своих действий при их обжаловании в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

· проводить в ходе мероприятий по контролю разъяснительную работу по применению законодательства Российской Федерации о пожарной безопасности;
· соблюдать коммерческую и иную охраняемую законом тайну.

 Должностные лица органов государственного пожарного надзора за ненадлежащее исполнение своих обязанностей несут ответственность в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

ВАШИ ПРАВА

· Присутствовать при осмотре помещений

· Знакомиться со всеми документами, которые будут составлены по результатам проверки и получать их копии

· Получить по окончании проверки один экземпляр акта с копиями приложений. 

· Обжаловать акт, протокол, решение о наложении административного наказания.

КАК ПРОВЕРЯЮТ

Плановые проверки проводятся с целью контроля за выполнением обязательных требований пожарной безопасности на объектах контроля (надзора).

Внеплановые проверки проводятся 

· - с целью контроля исполнения предписаний об устранении нарушений обязательных требований пожарной безопасности, выявленных в результате проведения плановой проверки.

· - в случаях получения информации от юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, органов государственной власти о возникновении аварийных ситуаций, об изменениях или о нарушениях технологических процессов, а также о выходе из строя сооружений, оборудования, которые могут непосредственно причинить угрозу жизни, вред здоровью людей, окружающей среде и имуществу граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей;
· - в случаях возникновения угрозы жизни и вреда здоровью граждан, повреждения имущества, в том числе в отношении других юридических лиц и (или) индивидуальных предпринимателей;

· - в случаях обращений граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав и законных интересов действиями (бездействием) иных юридических лиц и (или) индивидуальных предпринимателей, граждан, связанными с невыполнением ими обязательных требований пожарной безопасности, а также иной информации, подтверждаемой документами и иными доказательствами, свидетельствующими о наличии признаков таких нарушений (обращения, не позволяющие установить лицо, обратившееся в орган ГПН, не могут служить основанием для проведения внеплановой проверки).

Что делать ?

1. Предложить проверяющему предъявить 

· Распоряжение (приказ) руководителя органа ГПН о проведении проверки либо его копию, заверенную печатью соответствующего органа ГПН, 

·  служебные удостоверения участников проверки.

Проверка может проводиться только теми государственными инспекторами, которые указаны в распоряжении (приказе) о проведении проверки.

2. Внимательно прочитайте распоряжение. Проверьте свои данные (данные своей организации). Если Ваши реквизиты указаны неверно, вежливо укажите на это проверяющему и предложите исправить недочеты. 

В распоряжение вносить изменения и исправления может только то лицо, которое подписывало этот документ. Исправления обязательно должны быть завизированы (должна стоять подпись лица подписавшего основной документ)

3. Получая документы, составленные по результатам проверки, внимательно их прочитайте. Если Вам показалось, что акте, протоколе искажены какие-то факты, Вы вправе вкратце записать это на экземпляре документа, который забирает себе проверяющий.  Свои возражения, по возможности,  скопировать или, в крайнем случае, сразу записать в свой экземпляр. 

Отказываться от подписи не правильно. Для дальнейших действий необходимо доказательство того, что Вы изначально были не согласны с результатами проверки. 

СРОКИ

Продолжительность мероприятия по контролю за обеспечением пожарной безопасности в отношении одного юридического лица или индивидуального предпринимателя не должна превышать один месяц.

Периодичность плановых проверок на объектах контроля (надзора устанавливается соответствующими органами ГПН с учетом результатов анализа обстановки с пожарами и пожарной опасности объектов, но не чаще одного раза в два года.

- Периодичность мероприятий по контролю на строящихся зданиях и сооружениях устанавливается органами ГПН в зависимости от сложности объектов, сроков и темпов их строительства и с учетом календарных планов выполнения строительных работ. Эти мероприятия по контролю должны проводиться в процессе участия в работе комиссий по приемке в эксплуатацию строящихся объектов, но не чаще одного раза в два года.

Мероприятия по контролю проводятся государственными инспекторами во время исполнения служебных обязанностей с участием руководителей организаций или выделенных ими представителей.

По результатам мероприятия по контролю государственным инспектором, осуществлявшим проверку, составляется акт в двух экземплярах.

В акте отражается краткая характеристика пожарной опасности объекта, а также результаты мероприятия по контролю в последовательности, изложенной в разделе VIII настоящей Инструкции.
 Один экземпляр акта с копиями приложений в 10-дневный срок со дня окончания проверки вручается руководителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю, гражданину (или их представителям) под расписку либо направляется посредством почтовой связи с уведомлением о вручении.

Будьте внимательны !!!

В некоторых случаях в результате проверки может быть приостановлена деятельность хозяйствующего субъекта.

1.4. Вас проверяет

МВД РФ в лице сотрудников милиции

Что проверяют

Финансовую деятельность,

Хозяйственную деятельность, 

Предпринимательскую деятельность , 

торговую деятельность

 СРОКИ

. Проверка, ревизия проводится в срок не более 30 дней.

Началом срока проведения проверки, ревизии является день вынесения постановления о ее проведении. Окончанием срока проведения проверки, ревизии является день подписания всеми проверяющими акта проверки, ревизии.

ИХ  ПРАВА 

При проведении проверки, ревизии сотрудники милиции вправе изымать документы (либо их копии) с обязательным составлением протокола и описи изымаемых документов (либо их копий) . 

Осматривать помещения, используемые в предпринимательских целях.

ВАЖНО !!! 
Сотрудники милиции при проведении проверок не имеют права опечатывать склады, торговые и производственные помещения. Для проведения подобных действий должно быть отдельное постановление.


ИХ ОБЯЗАННОСТИ

- выявлять и пресекать нарушения правил торговли, мелкие хищения и другие правонарушения в сфере экономики;

- оказывать содействие сотрудникам криминальной милиции в выявлении лиц, занимающихся взяточничеством, незаконной торговлей, противоправными операциями с валютными ценностями, хищениями, незаконным изготовлением, приобретением, хранением и сбытом наркотических веществ, совершивших другие преступления.

ВАШИ ПРАВА

· Присутствовать при осмотре помещений

· В том случае, если проверка, ревизия проводится в  занимаемых в Ваших помещениях (территории), вы имеете право присутствовать при всех действиях проверяющего.

· Знакомиться со всеми документами, которые будут составлены по результатам проверки и получать их копии

· Получить по окончании проверки один экземпляр акта с копиями приложений. 

· Обжаловать акт, протокол, решение о наложении административного наказания.

БУДЬТЕ ВНИМАТЕЛЬНЫ!

Сотрудники милиции чаще других проверяющих склонны не утруждать себя формальностями. Поэтому спокойно и внимательно, можно вслух, читайте на что они уполномочены.  Выйти за рамки полномочий, прописанных в Постановлении они не имеют права. 

ПРИМЕР. 

14.01.2008 г. к Вам пришел сотрудник милиции с постановлением на изъятие первичной документации за период с 20.02.2007.г по 10.11.2007 г..  Просит отсоединить компьютер, написать пароль входа в систему,  и требует собрать текущие документы.

ВАШИ ДЕЙСТВИЯ,

Вежливо указываете на то, что первичными документами являются счета-фактуры, накладные, товаротранспортные накладные и иные документы, которые сопровождают переход права на товар, услугу, компьютер вообще документом не является.  Ткущие документы не укладываются во временные рамки указанные в Постановлении.

КАК ПРОВЕРЯЮТ

· Постановление о проведении проверки, ревизии регистрируется в специальном журнале 

· В ходе проведения проверки, ревизии может применяться фото- и киносъемка, видеозапись, иные технические средства фиксации данных. Материалы, полученные в результате применения технических средств при проведении проверки, ревизии, прилагаются к акту проверки, ревизии, в котором делается отметка о применении этих средств.

· Если изымаются подлинные документы, с них изготовляются копии, которые заверяются подписью должностного лица, проводящего проверку или ревизию. Копии документов передаются   лицу, у которого изымаются подлинные документы.

· В случае если невозможно изготовить копии или передать их одновременно с изъятием подлинных документов, проверяющий, проводящий  проверку или ревизию, передает заверенные копии документов, лицу, у которого были изъяты подлинные документы, в течение пяти дней после изъятия, о чем делается соответствующая запись в протоколе изъятия.

Что делать ?
1. Предложить проверяющему предъявить 

· постановление руководителя РОВД о проведении проверки либо его копию, заверенную печатью РОВД, 

·  служебные удостоверения участников проверки.

Проверка может проводиться только теми сотрудниками милиции, которые указаны в постановлении о проведении проверки.

Обратите внимание!

Состав сотрудников милиции, проводящих проверку, ревизию, указывается в постановлении на проведение соответствующего проверочного мероприятия.

В случае изменения состава проверяющих выносится постановление о внесений дополнений (изменений) в постановление о проведении проверки (ревизии), которое регистрируется в журнале.

2. Внимательно прочитайте распоряжение. Проверьте свои данные (данные своей организации). Если Ваши реквизиты указаны неверно, вежливо укажите на это проверяющему и предложите исправить недочеты. 

В постановление вносить изменения и исправления может только то лицо, которое подписывало этот документ. Исправления обязательно должны быть завизированы (должна стоять подпись лица подписавшего основной документ).

3. Если использовались тех.средства (фото-, видео съемка и др.) проверьте  внесли ли запись об этом в протокол.

Внимание !!!

4. Если в ходе проверки потребуется осмотр помещений, изъятие товара (образцов) изучение документов, отражающих финансовую деятельность, эти действия должны быть оформлены в виде постановлений.

5. Получая документы, составленные по результатам проверки, внимательно их прочитайте. Если Вам показалось, что акте, протоколе искажены какие-то факты, Вы вправе вкратце записать это на экземпляре документа, который забирает себе проверяющий.  Свои возражения, по возможности,  скопировать или, в крайнем случае, сразу записать в свой экземпляр. 

Отказываться от подписи не правильно. Для дальнейших действий необходимо доказательство того, что Вы изначально были не согласны с результатами проверки. 

ОЧЕНЬ ВАЖНО!!!

 Сотрудники милиции имеют право задержать лицо, которое, по их мнению, препятствует исполнению ими должностных обязанностей и силовым методом препроводить это лицо в РОВД.  Административное наказание в подобных случаях накладывает мировой судья, в связи с чем у Вас появляется возможность провести несколько часов в изоляторе временного содержания в компании лиц, которые не всегда учтивы и приятны в общении.

  Исходя из этого, старайтесь не спорить с сотрудниками милиции, ведите себя предельно вежливо. Если чувствуете, что проверяющий настроен агрессивно, постарайтесь не общаться с ним без свидетелей, запишите по возможности  ваш разговор. В крайнем случае наберите номер кого-нибудь из близких людей, которым вы доверяете и не выключайте телефон во время всей беседы.

1.5. Вас проверяет 

Федеральная инспекция по труду

Что проверяют

· осуществляет государственный надзор и контроль за соблюдением работодателями трудового законодательства,

· принимают участие в расследовании несчастных случаев на производстве.

Представители торговли и сферы службы быта,  Вы тоже производите услугу (продаете, ремонтируете, перевозите и т.д.) и несчастные случаи с Вашими сотрудниками в рабочее время тоже «несчастные случаи на производстве».

ЧТО ДЕЛАЮТ

· анализирует обстоятельства и причины выявленных нарушений, принимает меры по их устранению и восстановлению нарушенных трудовых прав граждан;

· осуществляет в соответствии с законодательством Российской Федерации рассмотрение дел об административных правонарушениях;

· направляет в установленном порядке соответствующую информацию в федеральные органы исполнительной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления, правоохранительные органы и в суды;

· осуществляет надзор и контроль за соблюдением установленного порядка расследования и учета несчастных случаев на производстве;

ИХ ПРАВА

  беспрепятственно в любое время суток при наличии удостоверений установленного образца посещать в целях проведения инспекции организации всех организационно-правовых форм и форм собственности, работодателей - физических лиц;

запрашивать у работодателей и их представителей, органов исполнительной власти и органов местного самоуправления и безвозмездно получать от них документы, объяснения, информацию, необходимые для выполнения надзорных и контрольных функций;

изымать для анализа образцы используемых или обрабатываемых материалов и веществ  с уведомлением об этом работодателя или его представителя и составлять соответствующий акт;

расследовать в установленном порядке несчастные случаи на производстве;
предъявлять работодателям и их представителям обязательные для исполнения предписания об устранении нарушений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, о восстановлении нарушенных прав работников, привлечении виновных в указанных нарушениях к дисциплинарной ответственности или об отстранении их от должности в установленном порядке;

направлять в суды при наличии заключений государственной экспертизы условий труда требования о ликвидации организаций или прекращении деятельности их структурных подразделений вследствие нарушения требований охраны труда;

выдавать предписания об отстранении от работы лиц, не прошедших в установленном порядке обучение безопасным методам и приемам выполнения работ, инструктаж по охране труда, стажировку на рабочих местах и проверку знания требований охраны труда.

  ИХ ОБЯЗАНОСТИ

· соблюдать права и законные интересы работодателей - физических лиц и работодателей - юридических лиц (организаций).

· хранить охраняемую законом тайну, 

· воздерживаться от сообщения работодателю сведений о заявителе, если проверка проводится в связи с его обращением, а заявитель возражает против сообщения работодателю данных об источнике жалобы

· обеспечение работодателей и работников информацией о наиболее эффективных средствах и методах соблюдения положений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права.

Что делать ?

1. Предложить проверяющему предъявить 

· Распоряжение (приказ) руководителя управления Федеральной инспекции по труду о проведении проверки либо его копию, заверенную печатью соответствующего органа.

·  служебные удостоверения участников проверки.

2. Внимательно прочитайте распоряжение. Проверьте свои данные (данные своей организации). Если Ваши реквизиты указаны неверно, вежливо укажите на это проверяющему и предложите исправить недочеты. 

В распоряжение вносить изменения и исправления может только то лицо, которое подписывало этот документ. Исправления обязательно должны быть завизированы (должна стоять подпись лица подписавшего основной документ)

  ВНИМАНИЕ !!! 

Инспекция по труду может не информировать руководителя предприятия о проводимой проверке, если посчитает, что извещение руководителя может нанести ущерб эффективности контроля.

3. Получая документы, составленные по результатам проверки, внимательно их прочитайте. Если Вам показалось, что акте, протоколе искажены какие-то факты, Вы вправе вкратце записать это на экземпляре документа, который забирает себе проверяющий.  Свои возражения, по возможности,  скопировать или, в крайнем случае, сразу записать в свой экземпляр. 

Отказываться от подписи не правильно. Для дальнейших действий необходимо доказательство того, что Вы изначально были не согласны с результатами проверки

ВАШИ ПРАВА

· Присутствовать при осмотре помещений

· В том случае, если проверка, ревизия проводится в  занимаемых в Ваших помещениях (территории), вы имеете право присутствовать при всех действиях проверяющего.


· Знакомиться со всеми документами, которые будут составлены по результатам проверки и получать их копии

· Получить по окончании проверки один экземпляр акта с копиями приложений. 

· Обжаловать акт, протокол, решение о наложении административного наказания.

НАПОМИНАНИЕ.

 Чаще всего субъекты малого и микробизнеса попадают под проверку Трудовой инспекцией по заявлению работника, в основном бывшего.  Имейте это ввиду и в случае увольнения какого-либо работника не по собственному  желанию, или с предшествующим конфликтом, сразу готовьтесь к «трудовой проверке».

ВЫ ОБЯЗАНЫ 

Производить выплату заработной платы дважды в месяц (аванс + зарплата)

Иметь должностные инструкции на каждую должность, с которой работник при приеме на работу должен быть ознакомлен под роспись

Иметь журнал инструктажа по технике безопасности

Иметь трудовой договор с каждым сотрудником (при увольнении не выбрасывайте как минимум четыре года)

Трудовые книжки необходимо держать в запирающемся хранилище (в продаже есть много металлических боксов разного размера, или, если есть, в сейфе).

ПОМНИТЕ!!! 

Инспектор по труду может приостановить деятельность предприятия, если посчитает, что работодателем не обеспечены меры безопасности.  Поэтому журнал инструктажа по техники безопасности должен быть. И инструктаж надо проводить.

Не отмахивайтесь от этого. В любой работе есть своя техника безопасности и ее соблюдение необходимо даже при включении освещения в помещении, тем более при применении кассового аппарата.

Обратите внимание ! 

Для  трудовой инспекции нет временных ограничений при проведении проверок. Прийти могут в любое время, с любой периодичностью и проверять столько - сколько им нужно.

ВАС ПРОВЕРЯЕТ 

ОБЩЕСТВЕННЫЕ РГАНИЗАЦИИ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

ЧТО ПРОВЕРЯЮТ

Соблюдение прав потребителей при производстве товаров и услуг.

Общественные объединения потребителей  вправе:

· проводить независимую экспертизу качества, безопасности товаров (работ, услуг),

· проверять соблюдение прав потребителей и правил торгового, бытового и иных видов обслуживания потребителей, составлять акты о выявленных нарушениях прав потребителей 

· направлять указанные акты для рассмотрения в уполномоченные органы государственной власти,

· информировать органы местного самоуправления о выявленных нарушениях, 

· участвовать по просьбе потребителей в проведении экспертиз по фактам нарушения прав потребителей;

· распространять информацию о правах потребителей и о необходимых действиях по защите этих прав, о результатах сравнительных исследований качества товаров (работ, услуг), а также иную информацию, которая будет способствовать реализации прав и законных интересов потребителей. 
· вносить в органы прокуратуры и федеральные органы исполнительной власти материалы о привлечении к ответственности лиц, осуществляющих производство и реализацию товаров (выполнение работ, оказание услуг), не соответствующих предъявляемым к ним обязательным требованиям, а также нарушающих права потребителей, установленные законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;

· обращаться в суды с заявлениями в защиту прав потребителей и законных интересов отдельных потребителей (группы потребителей, неопределенного круга потребителей).

ВАЖНО!!!

Правил проверки соблюдения прав потребителей Общественными организациями нет, но они имеют на это право.

Общественные объединения потребителей не имеют права:

· На изъятие товаров (их образцов), документов.

· На обследование подсобных помещений.

· На наложение штрафов и иных административных наказаний.

   ВАШИ ОБЯЗАННОСТИ

· Показать все документы, касающиеся непосредственно качества реализуемых товаров и услуг: сертификаты соответствия, гигиенические сертификаты,

· документы относящиеся к праву заниматься определенными видами экономической деятельности: лицензии, свидетельства об аккредитации идр.


  ЧТО ДЕЛАТЬ 

1. Проверьте полномочия проверяющих. Это могут быть: приказ (распоряжение) руководителя организации о проведении проверки предпринимателя(юр.лица);

Решение правления общественной организации о проверке.

Доверенность от общественной организации на проведение проверки.

2. Проверьте, совпадают ли личные данные проверяющего в паспорте (ином удостоверении личности) с данными указанными в документах указанных в п. 1.

3. если  представители данной организации проверяют Вас впервые предложите предоставить Вам копию устава организации, чтобы определить наличие полномочий данной  организации на проведение проверок. 

4. в случае если представителем Общественной организации по защите прав потребителей по результатам проверки даны какие-либо рекомендации, не пренебрегайте, прислушайтесь. Общественные организации по защите прав потребителей имеют право обратиться в суд за защитой прав неопределенного круга граждан. То есть в таком судебном процессе заявителю не надо доказывать нарушения своих прав (прав конкретного лица). Достаточно доказать суду, что действиями (бездействием) может быть причинен вред потребителям в будущем.  В таких процессах кроме потери средств, затраченных на оплату представителя, может быть утрачена деловая репутация, для восстановления которой потребуется значительной время.

 Обратите внимание.

   В первую очередь все организации (государственные и негосударственные) проверяют «уголок потребителя»

  Проверьте содержание необходимой информации в Вашем «уголке потребителя». Если у Вас его нет вообще – немедленно приступайте к его изготовлению – не давайте Вашим оппонентам лишнего повода придраться.


++

+ 

Приложение 1.

                                             В Арбитражный суд ____________

Заявитель: ______________________

    (наименование, место нахождения

Это ВЫ –ЧП или ООО)

                                    Государственный орган: Инспекция ФНС

 ______________________________

    (наименование, место нахождения)

ЗАЯВЛЕНИЕ

о признании недействительным

Постановления N ___ от "__"________ ___ г.

Инспекции ФНС РФ __________ 

"__"________ ___ г. руководителем Инспекции ФНС РФ ________ было вынесено решение N ____ и Постановление N _____ о взыскании налога, пени и штрафа за счет имущества заявителя (копии прилагаются).

Согласно решению и Постановлению в связи с отсутствием денежных средств на счетах заявителя с него решено взыскать за счет его имущества неуплаченные налоги в пределах сумм, указанных в требовании N ____ от "__"_______ ___ г. об уплате налога и пени, и с учетом сумм, в отношении которых произведено взыскание в соответствии со ст. 46 НК РФ, в том числе налоги в размере _________ рублей, пени в размере ________ рублей, штраф в размере ________ рублей, а всего _________ рублей.

С оспариваемыми Постановлением N ____ ИФНС РФ ____ от "__"_____ ___ г. в части взыскания штрафа в размере ______ рублей заявитель не согласен, считает его не соответствующим нормам Налогового кодекса РФ.

Заявитель считает, что указанное постановление вынесено без учета ст. 112, ч.3 ст. 114 НК РФ.

В п. 3 ст. 114 НК РФ указано, что при наличии хотя бы одного смягчающего ответственность обстоятельства размер штрафа подлежит уменьшению не менее чем в два раза по сравнению с размером, установленным соответствующей статьей НК РФ за совершение налогового правонарушения.

Согласно п. 1 ст. 112 НК РФ обстоятельствами, смягчающими ответственность за совершение налогового правонарушения, признаются: совершение правонарушения вследствие стечения тяжелых личных или семейных обстоятельств; совершение правонарушения под влиянием угрозы или принуждения либо в силу материальной, служебной или иной зависимости; иные обстоятельства, которые судом могут быть признаны смягчающими ответственность. Т.е. данный перечень не является исчерпывающим.

В данном случае обстоятельствами смягчающими ответственность заявителя следует считать то, что: 

налогоплательщик признал факты нарушений требований налогового законодательства, уплатил налог в добровольном порядке, в результате чего налоговое правонарушение не повлекло за собой неблагоприятных экономических последствий;

заявитель находится в тяжелом финансовом положении (размер его кредиторской задолженности  составляет _________ рублей,  на его расчетных счетах отсутствовали денежные средства, необходимые для соответствующих выплат, имеется задолженность по выплате заработной платы).

ранее заявитель к налоговой ответственности не привлекался.

(указать иные причины препятствовавшие исполнению налоговой обязанности) 

Исходя из вышеизложенного и в соответствии со ст. ст. 112, 114, 137 НК РФ, а также в соответствии со ст. ст. 197 - 199 АПК РФ,

ПРОШУ:

1.  Признать недействительным Постановление N ____ ИФНС РФ ____ от "__"_____ ___ г. в части взыскания налоговых санкций в размере _______ рублей.

2. Возвратить из бюджета уплаченную госпошлину в размере _______ рублей.
Приложения:

1. Квитанция о направлении копии заявления в ИФНС.

2. Документ об уплате госпошлины.

3. Копия оспариваемого Постановления ИФНС.

4. Копия свидетельства о государственной регистрации заявителя.

Заявитель _____________/______________

"___"______________ _____ г.

примечание. 

В случае участия в судебном процессе по данному иску без помощи юриста, если чувствуете, что штраф все равно будет, просите суд снизить размер штрафа.


Приложение 2.

                                             В Арбитражный суд ____________

Заявитель: ______________________

    (наименование, место нахождения это ВЫ-ЧП или ООО)

                                    Заинтересованное лицо: 

 ______________________________

                                                   (наименование органа, место нахождения это тот,  кто выносил постановление о привлечении к ответственности)

ЗАЯВЛЕНИЕ

о признании недействительным

Постановления N ___ от "__"________ ___ г.

О привлечении к административной ответственности


"__"________ ___ г. ____(указать должностное лицо, вынесшее постановление)_______ было вынесено постановление № ___, которым заявитель привлечен к административной ответственности в виде штрафа за. ____(указать статью КоАП и в чем состояло нарушение)_______   . Указанным  решением  нарушены  права   и   законные   интересы заявителя, в том числе:

________________________________________________________________________________________;

Также считаем, что оспариваемое решение вынесено с  нарушением требований законодательства РФ  и  подлежит  отмене  по  следующим основаниям: 

(указать нарушенные нормы закона и доводы заявителя)___

________________________________________________________________________________________

    Исходя из вышеизложенного и в соответствии со ст.ст. 30.1 – 30.11  КоАП  РФ, ст.ст. 207 - 209 АПК РФ,

                             ПРОШУ:

    1. Постановление № ___ от «___»_________ г.  о привлечении _________(наименование заявителя)

к административной ответственности в виде штрафа в размере ___________________ рублей, отменить.

    Приложение:

    1.    Копия   Постановления № ___ от «___»_________ г.  

    2. Копии документов, подтверждающих требования заявителя.

    3. Документ, подтверждающий  направление  заказным  письмом  с уведомлением  копий  заявления  и  документов, прилагающихся нему, лицам, участвующим в деле.

    4. Копия свидетельства о государственной регистрации заявителя.

Заявитель _____________/______________

"___"______________ _____ г.


Приложение 3.                                            Руководителю (наименование 

 вышестоящего органа)

Заявитель: ______________________

    (наименование, место нахождения)

ЖАЛОБА

На действия (бездействие) государственного органа.

«__»_______ г. ___(указать должностное лицо)___ была проведена проверка хозяйственной деятельности заявителя. По результатам проверки было вынесено предписание, в соответствии с которым заявитель должен в срок _____ совершить следующие действия: ____________________. Кроме того, по результатам проведенной проверки на заявителя был наложен штраф в размере _______ рублей за ____(указать существо нарушения)__________.

Считаю, что действия вышеназванного должностного лица были совершены с нарушением норм действующего законодательства, следовательно вышеназванное предписание и решение о наложении штрафа подлежит отмене.

В частности:    (указать нарушенные нормы закона и доводы заявителя)____________________________________. 

Кроме того, соблюсти сроки, установленные в предписании, заявителю не представляется возможным по следующим объективным причинам: _____(указать причины)_______.

Исходя из вышеизложенного, прошу: 

1. принять все предусмотренные законом  меры по восстановлению прав и законных интересов заявителя нарушенных в результате вышеназванных действий должностного лица. 

2. Постановление о назначении административного наказания N _____ от "__"_________ ____ г. отменить.

    Приложения:

    1. Копия постановления.

    2. Копии документов, подтверждающих доводы заявителя.

Заявитель _____________/______________

"___"______________ _____ г.


УКАЗАТЕЛЬ ОФИЦИАЛЬНЫХ САЙТОВ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ

Сервер органов

государственной власти

          http://www.rsnet.ru/ 

Министерство внутренних дел Российской Федерации

http://www.mvdinform.ru
  

Министерство Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий

http://www.mchs.gov.ru
  

Министерство юстиции Российской Федерации

http://www.minjust.ru
  

Федеральное агентство кадастра объектов недвижимости

http://www.kadastr.ru
Федеральная служба безопасности Российской Федерации (федеральная служба)

http://www.fsb.ru/
http://www.fsb.gov.ru/
  


Главное управление специальных программ Президента Российской Федерации (федеральное агентство)

http://www.gusp.gov.ru/
  

Управление делами Президента Российской Федерации (федеральное агентство)

http://www.udprf.ru/
  

Министерство природных ресурсов Российской Федерации

http://www.mnr.gov.ru
  

Министерство финансов Российской Федерации

http://www.minfin.ru
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